
Sie werden für die jeweiligen Schritte der Testung immer von einem/einer unserer
Mitarbeiter*innen mit Ihrem Identifikationscode aufgerufen!

In einem Informationsgespräch werden die Tests sowie Fragen, Wünsche oder
Bedenken abgeklärt. Sollten die diagnostischen Fenster (Zeitraum von Risikokontakt bis
zum Test) nicht gegeben sein, können Sie sich gerne in der Anmeldung einen neuen
Termin vereinbaren!
 
Grundsätzlich wird bei allen Tests (mit Ausnahme vom Chlamydien/Gonorrhoe
Kombitest) Blut abgenommen. Diese Blutmenge ist minimal und wird beim HIV
Schnelltest nur durch einen Bluttropfen an der Fingerspitze durchgeführt.

Man muss bei dieser Blutabnahme nicht nüchtern sein, im Gegenteil - wir empfehlen,
genug Wasser zu trinken und etwas zu essen, damit der Kreislauf gut für eine
Blutabnahme vorbereitet ist. Gerne können sie in der Anmeldung nach einem Stück
Traubenzucker fragen!

Bei Chlamydien und Gonorrhoe erfolgt die Probenentnahme durch einen Selbstabstrich
(Urin/Vaginal/Anal/Oral). Für diesen Abstrich gibt es davor eine Einschulung von uns,
damit dieser ordnungsgemäß durchgeführt werden kann. Wir bitten darum, circa 2
Stunden vor einem Abstrich nicht mehr auf die Toilette zu gehen und auch keinen
Kaugummi zu kauen, da dies das Ergebnis verfälschen kann.

Informationen zur Testung
English version below!

1) Testkärtchen mit Identifikationscode
Sie haben von uns ein Kärtchen erhalten, auf dem Ihr persönlicher Identifikationscode
steht. Heben Sie dieses Kärtchen unbedingt auf, da bei Verlust keine Testergebnisse
abgefragt werden können. Sie können Ihren Identifikationscode für nächste Testungen
behalten und wiederverwenden.

2) Ablauf der Testung

3) Befunde - Tel. +43 (0)732 21 70 21
Nach 6-8 Tagen sind die Ergebnisse bei uns eingelangt. Sie können diese dann wie folgt
abrufen:

Telefonisch (Mo-Do: 11 - 13 Uhr) unter der Nummer +43 (0)732 21 70 21 
Persönlich zu unseren Testzeiten 

Nach einer erfolgten telefonischen Rückgabe können Befunde per Mail erfragt werden.
Die dafür vorgesehene E-Mail Adresse ist: befund@aidshilfe-ooe.at



One of our staff members will call you by your identification code for each step of the
testing process!

During an initial consultation, the tests will be explained, and any questions, requests, or
concerns will be adresses. If the diagnostic timeframe (the time between a potential
exposure to a STI and when a test can accurately detect the infection) are not met, you
are welcome to schedule a new appointment at the reception desk!

Most of our tests require a drawing of blood (with the exception of the
Chlamydia/Gonorrhea combination test). This amount of blood is minimal; for the HIV
rapid test, it is performed by using just a single drop of blood from the fingertip.

You do not need to fast before the blood is drawn! On the contray, we recommend that
you drink enough water and eat something so that your circulation is well prepared. Feel
free to ask for a piece of glucose (Traubenzucker) at the receptiondesk, esspecially if you
start feeling lightheaded or nauseous.

For Chlamydia and Gonorrhea, the sample collectiaon is carried out via a self-swab
(urine/vaginal/anal/oral). Before performing this swab, you will recieve detailed
instructions from us to ensure it is conducted properly. 
Please do not use the restroom or use chewing gum for approximately 2 hours before the
swab, as this can distort/falsify the result!

Information - testing service
1) Test Card with Identification Code
You have recieved a card from us containing your personal identification code. It is
essential that you keep this card, as test results cannot be requested if it is lost! You can
keep and reuse your identification code for future tests.

2) Testing Procedure

3) Results - Phone +43(0)732 21 70 21
Your test results will arrive within 6-8 days. You can retrieve them as follows:

By phone (Mon-Thu: 11:00 AM - 01:00 PM) at +43 (0)732 21 70 21
In person during our regular testing hours

After results have been discussed over the phone, results can be requested via email.
The designated email adress for this is: befund@aidshilfe-ooe.at
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